โครงการ  พัฒนาระบบคุณภาพและวิชาการ ปี 2558
	แผนงาน
	ตัวชี้วัด
	เป้าหมาย
	จำนวนงบประมาณ
	เดือน
ที่ดำเนินการ

	1. การเขียนรูปแบบการนำเสนอ คกก. ประเมินมาตรฐาน HA 
	    ระดับความสำเร็จในการจัดการความรู้
	ระดับ 4
	150,000
	ม.ค.58

	2. โครงการฟื้นฟูและพัฒนาทักษะการสร้างงานวิจัย R2R
	     ผลงานวิจัย/R2R
	70 เรื่อง
	250,000
	ม.ค.  มี.ค.  พ.ค.

	3. โครงการจัดทำยุทธศาสตร์พัฒนาคุณภาพบริการ
	    ร้อยละของจังหวัดที่มียุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพบริการ ที่เชื่อมโยงทั้งจังหวัด 
	7 จังหวัด
	250,000
	ก.พ.58

	4. โครงการพัฒนาสมรรถนะ ด้านบริหารแก่หัวหน้าฝ่าย/  
  กลุ่มงาน ที่รับตำแหน่งใหม่
	      ร้อยละของ ของผู้เข้ารับการอบรมผ่านเกณฑ์การอบรม มากกว่าหรือเท่ากับ 85% 
	100 %
	200,000
	พ.ค.58

	5. โครงการอบรมการบริการด้วยหัวใจ
   ของความเป็นมนุษย์
	    ร้อยละของข้อร้องเรียนด้านพฤติกรรมบริการ
    ของแต่ละจังหวัด           
	< 0.2
	150,000
	มิ.ย.58

	
	
	
	
	

	รวม
	1,000,000
	


